LifeWorks

ADVANTAGE

Notice of Availability of Language Assistance Services
and Auxiliary Aids and Services

English: We have free interpreter services to answer any questions you may have
about our health or drug plan. Appropriate auxiliary aids and services to provide
information in accessible formats are also available free of charge. To get an
interpreter, just call us at 1-844-854-6883(TTY 711). Someone who speaks
English can help you. This is a free service.

Spanish: Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder
cualquier pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos.

También estan disponibles de forma gratuita ayuda y servicios auxiliares apropiados
para proporcionar informacion en formatos accesibles. Para hablar con un intérprete,
por favor llame al 1-844-854-6883(TTY 711). Alguien que hable espafol le podra
ayudar. Este es un servicio gratuito.

Chinese Mandarin: H{ 182t e B RiE MR SS, B8 DDA R 25 5 T (d e sl 25 IR EE M AL T %€ [7],
P A AR R OLE I FEE) CRRNRZS, DAl if[a) o AP s B, RIET EIiiEkss, &
# e 1-844-854-6883(TTY 711), ?361I‘]E‘JE|3§(IT‘FJ\UIJ IREEIIE, XE—T%nsiRS.

Chinese Cantonese: %% H (i) (il B sl 88 b nT GEAF A BEM], 2 b F M EE B s 2 i ik
Bso HAMiE s B P BB s B TR AR, DUebs s g & el meEmaeikss, & ol
1-844-854-6883(TTY 711), Fufakr S0y N BURER B2 BT ORI, G5 2 TR Ee s,

Tagalog: Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot
ang anumang mga katanungan ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o
panggamot. Magagamit din nang libre ang mga naaangkop na auxiliary na tulong at
serbisyo upang magbigay ng impormasyon sa mga naa-access na format. Upang
makakuha ng tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa 1-844-854-6883(TTY
711). Maaari kayong tulungan ng isang nakakapagsalita ng Tagalog. Ito ay libreng
serbisyo.

French: Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre a
toutes vos questions relatives a notre régime de santé ou d'assurance-
meédicaments. Des aides et services auxiliaires appropriés pour fournir des informations
dans des formats accessibles sont également disponibles gratuitement. Pour accéder au

service d'interprétation, il vous suffit de nous appeler au 1-844-854-6883(TTY
711). Un interlocuteur parlant Frangais pourra vous aider. Ce service est gratuit.

Vietnamese: Chuiing toi cé dich vu thdng dich mién phi dé tra ISi cdc cau hdi vé
chudng suic khoe va chuadng trinh thuéc men. Cac dich vu va ho trg bo sung phu
hdp nham cung cap thong tin & dinh dang dé tiép can déu cé san mién phi. Néu
qui vi can thong dich vién xin goi 1-844-854-6883(TTY 711) sé c6 nhan vién ndi
ti€ng Viét gilip d3 qui vi. Day la dich vu mién phi .
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German: Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet Ihren Fragen zu
unserem Gesundheits- und Arzneimittelplan. Entsprechende Hilfsmittel und Dienste
zur Bereitstellung von Informationen in barrierefreien Formaten stehen ebenfalls
kostenlos zur Verfiigung. Unsere Dolmetscher erreichen Sie unter 1-844-854-
6883(TTY 711). Man wird Ihnen dort auf Deutsch weiterhelfen. Dieser Service ist
kostenlos.

Korean: A= 98 H3 = 9
A&skal AFHTE 018 7hstt A
MSE UL &< Au] =& o] &3t

FAA Q. FFNE B HPA

ol 3k Afo| T =y uxt F 5 B U A
HBHEEX = HEot Ex 7|7 8 MH[AE BRE
1-844-854-6883(TTY 711)H o 2 F o5

2 AAdYh o] Mu)2E FEZ &9 Y

‘2 lo D{H
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=
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Russian: Ecnu y Bac BO3HMKHYT BONPOCbI OTHOCUTEIbHO CTPaxoBoOro uam
MeAMKAMEHTHOro naaHa, Bbl MOXeTe BOCMN0/1b30BaTbCA HaWWMK 6ecnnaTHbIMMU
ycnyramm rnepesogymkoB. COOTBETCTBYHOLLME BCOMOraTe/ibHble CpeacTBa U yCayru no
npeaocTaBieHmo MHGOPMALMK B OCTYNMHbIX GOpMaTax TaKKe npesocTaBaaoTcs 6ecnnaTHo.
YT06bI BOCMONB30BATLCA YCAyramm nepesogymka, No3BOHMTE HaM no TenedoHy 1-
844-854-6883(TTY 711). BaM oKaXeT NMOMOLLb COTPYAHUK, KOTOPbIN rOBOPUT MNO-
pyccku. [laHHasa ycnyra 6ecnnaTtHas.

LaS Ut Ay a0 Jgaa i Aaually (ghati Abicad () oo Apladl dpilaal) (g 58l pa siall ciladd 2385 L) ; Arabic
A e o Jgaall A8 o) 09 B yhura dsay e glaall b gl Ao DU Bas Luall ciladdld) g Jilus o) LS

dy ) Gaaty le gaddiagiuw TTY 711) 6883-854-844-1) Jo W Juai) s g el ¢(5 46
;\,gilaa FIPRERPRTY Lcliac baway

Hindi: BHR ¥R 1 a1 &1 IS & IR H 31y fbelt 47 g3 b Sfarel & o fore gAR ure Jod
GHITT YaTt Iuersyl 5. Wl godl 3R JaTU 4t fiegpdd YT H SUeTe BRI O @, T1feb SHDR]
31U deh T H Ugd UTd| Teh GHIIT UTed o’ & Ty, o g9 1-844-854-6883(TTY 711)
IR B $X. BIs HAfad off g1 SIadl g MUD! Hag DR Gl 6. T8 U G Tl 5.

Italian: E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a
eventuali domande sul nostro piano sanitario e farmaceutico. Sono inoltre
disponibili gratuitamente ausili e servizi ausiliari utili a fornire informazioni in
formati accessibili. Per un interprete, contattare il numero 1-844-854-6883(TTY
711). Un nostro incaricato che parla italiano vi fornira I'assistenza necessaria. E un
servizio gratuito.

Portuguese: Dispomos de servigos de interpretacao gratuitos para responder a
qualquer questdo que tenha acerca do nosso plano de saude ou de medicacgao.
Também estdo disponiveis gratuitamente recursos e servigos auxiliares adequados
para fornecer informacgdes em formatos acessiveis. Para obter um intérprete,
contacte-nos através do nimero 1-844-854-6883(TTY 711). Ird encontrar alguém
que fale o idioma Portugués para o ajudar. Este servico é gratuito.
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French Creole: Nou genyen sévis entépret gratis pou reponn tout kesyon ou ta
genyen konseénan plan medikal oswa dwog nou an. Ed oksilye ak sévis apwopriye
pou bay enfomasyon nan foma aksesib disponib tou gratis. Pou jwenn yon
entepret, jis rele nou nan 1-844-854-6883(TTY 711). Yon moun ki pale Kreyol
kapab ede w. Sa a se yon séevis ki gratis.

Polish: Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug ttumacza ustnego, ktory
pomoze w uzyskaniu odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub dawkowania
lekéw. Odpowiednie pomoce i ustugi pomocnicze zapewniajace dostep do
informacji w formatach dostepnych dla oséb z niepetnosprawnoscig sg réwniez
dostepne bezptatnie. Aby skorzysta¢ z pomocy ttumacza znajgcego jezyk polski,
nalezy zadzwoni¢ pod numer 1-844-854-6883(TTY 711). Ta ustuga jest bezptatna.

Japanese: 4t DR R EEARER & FohL 3T 7 2T 2 ZHBICBEZ T 5720
2. RIOERY —E 22 H ) T2 nET, 7787V GELBRFIHTE S LD
BefE S 3L7) R THERE R T 27200 @Y 22 mbh K0 — B R & R T ZH)
AW E9, WiRe S 51213, 1-844-854-6883(TTY 711)IC BHG { 72 &\,
HAZEZET AN B PRV LET, Zn3ERoY— 2 TF,
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